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 المقدمة 1

فيها داخل مكان العمل لضمممممممممممممممان سمممممممممممممملامة و ممممممممممممممحة العمال و ير م من إدارة المخاطر هي العملية التي يتم فيها تحديد المخاطر وتحليلها ومراقبتها والتحكم 

سممممملامة وال مممممحة  المتأثرين بأنشمممممطة العمل وتعتار إدارة المخاطر عملية شممممماملة لتحديد المخاطر والتعامل معها وهي الأسممممماه الذخ يقول علي  الت طي  لل

نظال الشممممممممممممارقة للسمممممممممممملامة وال ممممممممممممحة المهنية  وتسمممممممممممماعد عملية تقييم المخاطر  يتطلبة خالخطوة الأولى في إدارة المخاطر والإجراء الذ تقييم المخاطركما يُعد 

ا لحماية العمال و ير م  ثم تحديد ما إذا  ان   نا   اج ة إلى مزيد من الجهات الحكومية و المنشممممممممممممممآت الخاصممممممممممممممة على النظر في التدابير المعمول بها  اليت

 ل كبير على سلامة العمال و حتهم.الضواب  لتقليل المخاطر التي يمكن أن تؤثر بشك

 

 

 الغرض والنطاق 2

تطلبات نظال تم تطوير أدلة الممارسممممممممممة المهنية لتقديم الدعم للجهات الحكومية والمنشممممممممممآت الخاصممممممممممة وذلد عار توفير المعلومات التي تسمممممممممماعد في ا مت ال لم

ويمكن للجهات الحكومية  والواجب اتباعها لأدلة الحد الأدنى من المتطلبات المقبولة الواردة في ا وتم ل المعلوماتالشممممممممممممممارقة للسمممممممممممممملامة وال ممممممممممممممحة المهنية  

 تطبيق ممارسات أقل منها. الأدلة والمنشآت الخاصة تطبيق متطلبات أعلى من المذ ورة في 
ت
 وليس مقبو 

  

 التعريفات والتفسيرات 3

 .وما في  كمهاالدوائر أو الهيئات أو المؤسسات الحكومية  :الحكومية الجهات

المؤسسممممممممممممممات والشممممممممممممممر ات والمشمممممممممممممماررع والأنشممممممممممممممطة ا قتصممممممممممممممادية الخاصممممممممممممممة العاملممممممممممممممة فممممممممممممممي إمممممممممممممممارة  المنشآت الخاصة:

 الشارقة.

 

سمممممممممممممممممممممممم ب الخسمممممممممممممممممممممممممائر وشمممممممممممممممممممممممممدة تلمممممممممممممممممممممممممد  مممممممممممممممممممممممممزيج ممممممممممممممممممممممممممن ا تماليمممممممممممممممممممممممممة وقممممممممممممممممممممممممو  الأخطمممممممممممممممممممممممممار التمممممممممممممممممممممممممي المخاطر: 
ُ
ت

 )العواقب(.الخسائر

الأخطمممممممممار فمممممممممي مكمممممممممان العممممممممممل وتطممممممممموير تمممممممممدابير ا جمممممممممراء المنه مممممممممي لتقيممممممممميم المخممممممممماطر الناشمممممممممئة عمممممممممن  تقييم المخاطر: 

 التحكم المناسبة وذلد لتقليلها الى الحد الأدنى المقبول.

عمليمممممممممة التنبمممممممممؤ بالمخممممممممماطر وتقييمهممممممممما ممممممممممع تحديمممممممممد الإجمممممممممراءات اللا ممممممممممة لتفمممممممممادخ ا ثمممممممممار السممممممممملبية  إدارة المخاطر: 

 أو تقليلها.

الجهممممممممممممممممممود المعقولممممممممممممممممممة لتقليممممممممممممممممممل الأخطممممممممممممممممممار مقممممممممممممممممممدار المخمممممممممممممممممماطر المتبقمممممممممممممممممم  بعممممممممممممممممممد بممممممممممممممممممذل جميممممممممممممممممممع     المخاطر المتبقية: 

 المحددة.

 أو خسمممممممممارة م مممممممممل الإصمممممممممابة أو اعمممممممممتلال ال مممممممممحة أو الأضمممممممممرار  الأخطار: 
ت
أخ شممممممممم يء يُمكمممممممممن أن يسممممممممم ب ضمممممممممررا

 التي تحدث في الممتلكات وما إلى ذلد.

 عملية التعرف على الأخطار الموجودة وإدراجها في عملية تقييم المخاطر.    تحديد الأخطار: 

مممممممممممممزيج مممممممممممممن التممممممممممممدريب والمهممممممممممممارات والخاممممممممممممرة والمعرفممممممممممممة التممممممممممممي يمتلكهمممممممممممما الشممممممممممممخ  وقدرتمممممممممممم  علممممممممممممى  الكفاءة: 

 تطبيقها لأداء عمل .
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 الأدوار والمسؤوليات  4

 مسؤوليات الجهات الحكومية والمنشآت الخاصة  4 .1

  ة.المتوقعتحديد جميع المخاطر 

 تقييم جميع المخاطر المحددة. 

  إ الة المخاطر المحددة وفي  ال عدل التمكن من ا التها يجب وضع تدابير التحكم المناسبة للسيطرة عليها 

 ر الموا
ُّ
   .رد اللا مة لتنفيذ تدابير التحكمضمان توف

  .تزويد العمال بالمعلومات والإرشادات ذات الصلة بالمخاطر وتدريبهم وتوفير ا شراف اللا ل 

  يمها والتحكم فيها على نحو ملائمالمختصة  إذا لزل الأمر  لضمان تحديد المخاطر وتقيطلب المساعدة.   

 العامل  مسؤوليات 2.4

  يره للخطرعدل تعريض نفس  أو .  

 حت  اتبا  تدابير الرقابة الوقائية لضمان تنفيذ أنشطة العمل على نحوٍ آمن وتجنب أخ م اطر على .   

  معلومات السلامة والإرشادات والتدريب وا لتزال بتعليمات المشرفين.  التعاون مع صا ب العمل وتلق 

  يمكن أن تؤثر على سلامت  أو ا خرين من  ول . الإبلاغ عن أخ أنشطة يعلمها و 

  المتطلبات 5

 العمل  ورشمليجب على جميع الجهات الحكومية والمنشآت الخاصة واثناء مرا ل الت طي  الأولية للأنشطة اجراء التقييم الشامل لنواحي 

بة والنطاق الداخلي والخارجي وا عداد لتقييم المخاطر وتحديد الموارد الإضافية المطلو  العمل التقييم على س يل الم ال   الحصر  مراجعة برامج 

 وما إلى ذلد: 

 على أن تشمل عملية إدارة المخاطر ما يلي من مرا ل: 

 تحديد المخاطر وتقييمها.  •

 وضع تدابير التحكم في المخاطر.  •

 تنفيذ خطة التعامل مع المخاطر.  •

 رصد أداء إدارة المخاطر.  •
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 تحديد المخاطر 5.1

ا في ضمان تنفيذ العمل بأمان  دون خسائر  وإنجا ه في الوق  المحدد  ولك  تتمكن الجهات الحكومية والم  ا مهمت عد إدارة المخاطر جزءت
ُ
نشآت الخاصة من ت

 تحديد المخاطر وتقييمها   يث يجب اجراء 
ت
لتحديد المخاطر الرئيسية التي يمكن أن تؤثر على سلامة  المكت ية( )التمارينإدارة المخاطر  يتعين عليها أو 

ا باسم قائمة
ت
أو سجل المخاطر   و حة العامل و يره من المتأثرين بأنشطة صا ب العمل  ويُمكن تجميع المخاطر الرئيسية في وثيقة محددة يُشار إليها أ يان

 جميع المشكلات والمخاطر المحتملة.   يتتبعوالذخ 

ي من وثيقة سجل المخاطر في أن تكون بم ابة سجل للم اطر المحددة ونقطة مرجعية لها  بالإضافة إلى أنها وثيقة  يوية يتم تحديثها رئيس يتم ل الغرض ال

ا لذلد.   عند رصد م اطر جديدة  وسيتم تقييم  ذه المخاطر مرة أخرى ومن ثم إدارتها وفقت

 ر ومناقشتها خلال اجتماعات الإدارة العليا لضمان مشاركتهم في إدارة المخاطر. من الممارسات الجيدة أن يتم تقديم وثيقة سجل المخاط

 

 تقييم المخاطر   5.2

 إلى تحديد المخاطر وتقييمها بلف  تقييم المخاطر  ويمكن إجراء تقييم المخاطر لأخ مهمة أو معدات أو موقع أو عملية محددة
ت
وما إلى ذلد   يُشمممممممممممممممار عادة

   ورُعد التقييم طريقة لتصنيف المخاطر ذات العلاقة بالسلامة وال حة المهنية. ويمكن اجراء تقييم الم
ت
 خاطر لهذه الأشياء مجتمعة

 يُست دل في عملية التقييم مصفوفة المخاطر والتي تحتوخ على: 

 ا شدة ( النتيجة السلبية الأكثر ترجيحت
ت
 .)شدة التأثير للنتيجة السلبية الأكثر ترجيحا

 ا. ا تمالية  دوث ال  نتيجة السلبية الأكثر ترجيحت
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     تحديد الأخطار  5.2.1

حدد الجهات الحكوم
ُ
وقعة التي يمكن أن تؤثر على سممممممممممممملامة العمال و مممممممممممممحتهم  والأخطار التي يمكن أن ية والمنشمممممممممممممآت الخاصمممممممممممممة الأخطار المتت

ا  لذا يتعيّن النظر في الأخطار التي يمكن أن  ا للممتلكات والمعدات  وبالر م من أن تأثير بعض الأخطار قد   يكون واضحت يكون تس ب أضرارت

 لها تأثير طويل المدى على سلامة و حة العمال. 

 خطار المتوقعة  يتعيّن على صا ب العمل النظر في العوامل التالية  على س يل الم ال   الحصر: ولتحديد الأ 

   مهال العمل والأنشطة ذات الصلةنو. 

 لأنشطة الروتينية و ير الروتينيةا.   

  .الإجراءات والمواد المست دمة 

  .ا لأجهزة والمعدات وا  ت المست دمة 

 كة الحدوث التي تم الإبلاغ عنهايالحوادث السابقة والحوادث وش. 

 ملا ظات العمال على الأنشطة.  

    الأخطار المعروفة المستقاة من الخارات السابقة في القطا  المعني 

    عة تيّبات الشر ات المصُنِّّ
ُ
 المعلومات  الواردة في ك

  .نشرات بيانات سلامة المواد 

 

 ر  للضر خاص والأشياء التي قد تتعرض تحديد الأش  5.2.2

حدد الجهات الحكومية والمنشممممآت الخاصممممة الأشممممخاص الذين قد يتضممممررون من الأخطار المحددة بما في ذلد  على سمممم يل الم ال   الحصممممر  
ُ
ت

 ما يلي: 

 العمال. 

 الزوّار. 

  دون  .المتُعهِّّ

  المجتمعأعضاء. 

  الحواملالأمهات الجدد أو. 

 أ حاب الهمم. 

ا  وإذا لم يتم التحكم بشممممممكل ملائم في أخ من الأخطار التي   قد يمكن أن تؤثر الأخطار على الممتلكات أو المعدات  ولهذا ينبغي تحديد ا أيضممممممت

 تؤثر على الممتلكات  فقد تؤثر  ذه الأخطار على الأشخاص في مر لة ما. 
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ي عملية تقييم المخاطر  سمب الدور أو المسم ا الوفيف  أو بشمكل عال ضممن جميع   يلزل إدراج المتأثرين با سمم وإنما يتعيّن الإشمارة إليهم ف

ا.   العمال  إ  في  الة تقييم المخاطر التي يتعرض لها عامل معين يُعان  من  الة طبية موجودة مُسبقت

ذه المخاطر   والأخذ في ا عتبار أن بمجرد تحديد الأشمممممممخاص والأشمممممممياء التي يمكن أن تتعرض للضمممممممرر    بد من ات اذ إجراءات للتحكم في  

ا  ا سممممملبت بعض الأخطار تؤثر على م تلف الأشمممممخاص على نحو م تلف  فقد يتأثر الأشمممممخاص الذين يعانون من  ا ت طبية موجودة مُسمممممبقت

 بأخطار معينة. 

 ر المحددةتقييم المخاط 5.2.3

و ذا ما   الخاصمممممة تقييمها لمعرفة مدى ا تمالية الخسمممممارة وشمممممدتها بمجرد تحديد ا خطار المتوقع   يجب على الجهات الحكومية والمنشمممممآت

 يشار الي  بمستوى الخطورة. 

سممممممت دل المصممممممفوفة لتقييم مسممممممتوى المخاطر وتحديده من 
ُ
يتعيّن اسممممممت دال مصممممممفوفة المخاطر لضمممممممان اتسمممممماق عملية التقييم وكفاءتها  وت

عد  ذه آلية بسيطة لزيادة وضوح المخاطر المحتملة ومساعدة أ حاب
ُ
 خلال النظر في ا  تمالية مقابل شدة التاثير المحتملة )لعواقب(  وت

 القرارات المناسبة.  العمل في ات اذ

ا من ا ثنين. و فيما يلي بعض الأم لة ال ا أو مزيجت  يتم تصممممممممممممنيف المخاطر بأنها من فضممممممممممممة أو متوسممممممممممممطة أو مرتفعة أو يتم اعطااها رقمت
ت
تي عادة

دامها لإجراء تقييم يمكن اسممت دامها  ومع ذلد يتعيّن على الجهة الحكومية أو المنشممأة الخاصممة تحديد المصممفوفة المناسممبة التي ينبغي اسممت 

 المخاطر النوعي . 

 في  ال عدل وجود م اطر عالية  م ل المكاتب والأعمال 3×3من الأم لة على مصفوفات المخاطر المختلفة: المصفوفة 
ت
  والتي تست دل عادة

 الإدارية والمتاجر الصغيرة وما إلى ذلد. 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

3 2 1  

9 6 3 3 

6 4 2 2 

3 2 1 1 

 

عواقبال   
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 لما  اد تعقيد الأنشطة داخل المنشأة الخاصة أو الجهة الحكومية  يتعيّن أن تكون مصفوفة المخاطر أعلى وذلد للسماح بالتقييم ال حيح 

 : 5×5للم اطر المختلفة. على س يل الم ال  المصفوفة 

 

 

 5 4 3 2 1  

25 20 15 10 5 5 

20 16 12 8 4 4 

15 12 9 6 3 3 

10 8 6 4 2 2 

5 4 3 2 1 1  

 

حدد الجهة المصممممفوفة المناسممممبة    يث يجب أن  9×9و 6×6و  4×4توجد مصممممفوفات م اطر أخرى محتملة م ل المصممممفوفة 
ُ
وما إلى ذلد  وت

ت تار  ل جهة المصممممممممفوفة التي سممممممممتسممممممممت دمها وتضممممممممع تفسمممممممميرات لما تعني  الأرقال داخل المصممممممممفوفة  والتي سممممممممتسمممممممماعد المسممممممممؤولين عن تقييم 

 المخاطر.  

مصفوفة المخاطر الخاصة بها  وبالر م من أن  ذه العملية يتعيّن على الجهة تحديد معايير معينة لكل مستوى من العواقب وا  تما ت في 

بسمميطة للغاية  إ  أنها ضممرورية لضمممان ا تسمماق عار الإدارات أو الوفائف المختلفة داخل الجهة  كما سممتكون بم ابة دليل للمسممؤولين عن 

 إجراء تقييم المخاطر والمسؤولين عن و تنفيذ الإجراءات المتعلقة بها. 

أن تقييم المخاطر   يزال يعتمد   إ  5×5أو  3×3  م ل مصممممممممفوفة المخاطر أرقال لمسممممممممتويات المخاطر المختلفةت صممممممممي  ات يجب على الجه

ا في المقال الأول.  ا نوعيت قيّم الذخ يُحدد قيمة المخاطر  و  يزال تقييمت
ُ
 على  كم الشخ  الم

عواقبال  
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 تحديد العو اقب 5.2.3.1

ا بالنسممبة لحدوث أخطار معينة  وعند تحديد  عند تحديد العواقب في مصممفوفة المخاطر  تقول الجهة بتحديد شممدة العواقب الأكثر ترجيحت

 و التي نتج  عنها  وادث السممممممممممممملامة وال مممممممممممممحة 
ت
معايير الشمممممممممممممدة في مصمممممممممممممفوفة المخاطر    تقول الجهة بتحديد المعايير للأخطار  الأكثر ترجيحا

 المهنية. 

 

 ال على تحديد معايير شدة العواقب: م 

 : التفسير1مثال  : التفسير2مثال 
وصف 

 المثال
 رقم العو اقب

إصابة تتطلب إسعافات أولية  و يكون 

ا على مواصلة العمل.  الشخ  قادرت

إصابة   تتطلب أخ علاج أو إسعافات 

 أولية
 1  ير خطيرة

إصابة قد تتطلب إسعافات أولية  و  يكون 

ا على مواصلة العمل.الشخ   قادرت  

إصابة قد تتطلب إسعافات أولية  ويكون 

ا على مواصلة العمل.  الشخ  قادرت
 2 طفيفة

ا وتؤدخ إلى  ا طبيت إصابات تتطلب علاجت

ب عن العمل لفترة طويلة أو الإعاقة  التغيُّ

 أو  ليهما.

ا من الطبيب  مع  إصابة تتطلب علاجت

ب الشخ  لفترة طويلة عن  ا تمال تغيُّ

 العمل.

 3 متوسطة

س ب الإعاقة الوفاة
ُ
 4 خطيرة إصابات ت

 5  ارثية الوفاة أو الإصابات المتعددة الوفيات المتعددة

 : مثال على تحديد معايير شدة العواقب1جدول 

يعتمد تحديد معايير شمممممممممممممممدة العواقب بشممممممممممممممكل كبير على قبول المخاطر ونو  الأنشممممممممممممممطة التي تقول بها الجهة  ويتعيّن عليها القيال بالت طي  

 الدقيق لضمان أن تعكس المعايير المحددة الشدة المحتملة للعواقب في مجال عملها. 

ار الخسممممممائر الأخرى بما في ذلد  على سمممممم يل الم ال   الحصممممممر  الضممممممرر الذخ يُرجى ملا ظة أن تفسممممممير معايير الشممممممدة يمكن أن يأخذ في ا عتب

 يلحق بالممتلكات وفقدان السمعة وخسارة ا لإنتاج.  

 الاحتمالية تحديد 5.2.3.2

ا في  الة  دوث الأخطاتم ل ا  تمالية في مصفوفة المخاطر ا تمال  دوث العواقب الأ مصفوفة  وعند تحديد ا  تمالية في  ركثر ترجيحت

  .تتس ب بالفعل في نو  من الخسارةالمخاطر  يتعيّن على الجهة وضع المعايير التي تحدد ا تمالية  دوث الأخطار التي قد 

عند تحديد معايير ا  تمالية  يتم أخذ البيانات السمممممممممممممممابقة بعين ا عتبار وكذلد بيانات القطاعات الأخرى ذات الصمممممممممممممملة للتأكد من مدى 

 التشاور مع العمال  ول ا تمالية  دوثها. شيو  المخاطر وا
ت
 يضا

 أم لة على تحديد معايير ا  تمالية: 
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 رقم الاحتمالية وصف المثال : التفسير1مثال  : التفسير2مثال 

من  ير المحتمل أن تحدث للقوى العاملة في 

الجهة مقارنة  بالبيانات على الصعيد العالم  

. 

ا  1 نادرة لم تحدث مطلقت

مرة وا دة في  القوى العاملة في  قد تحدث

 الجهة  مقارنة بالبيانات على الصعيد الوطني

ا  2  ير محتملة  دث  مرة وا دة سابقت

من  ير المحتمل أن يواج  العامل الذخ 

 ذه ا  تمالية في يؤدخ  ذه المهمة بانتظال 

  يات  المهنية

 3 ممكنة  دث  أكثر من مرة

 ذه المهمة قد يواج  العامل الذخ يؤدخ 

  ذه ا  تمالية مرة وا دة في  يات  المهنية

 4 محتملة تحدث عدة مرات  ل عال

قد يواج  العامل الذخ يؤدخ  ذه المهمة 

  ذه ا  تمالية عدة مرات في  يات  المهنية

 5 متكررة تحدث بشكل متكرر  ل شهر

 : أمثلة على تحديد معايير الاحتمالية 2جدول 

ا والتي    توجد خطوط فاصمممممممممممممملة بين أوصمممممممممممممماف ا  تماليات المختلفة  فمن النا ية الم الية  سمممممممممممممميكون للجهة بعض التعريفات الأكثر تحديدت

ا  لذا تسمممممماعد على التمييز بين  ل مسممممممتوى من مسممممممتويات ا  تمالية بالنسممممممبة لمعايير ا   ا دقيقت من المهم للغاية توثيق سممممم ب و  يُعد  ذا علمت

 ا  تمالية  بناءت على تحليل مدى انتشار المشكلة داخل الجهة والقطاعات ذات الصلة.اختيار 

 تحديد معايير المخاطر          5.2.3.3

يتعيّن تقييم المخاطر من خلال تحديد الشمممممممممممممممدة المحتملة لعواقب الأخطار با قتران مع ا تمالية  دوث  ل منها باسممممممممممممممت دال التصممممممممممممممنيفات 

 المست دمة في مصفوفة المخاطر التي تحدد ا الجهة الحكومية أو المنشأة الخاصة. 

ا تحديد ما يعني   سمممماب ا  تمال   5×5فعلى سمممم يل الم ال  في  الة اسممممت دال الجهة لمصممممفوفة المخاطر  العواقب × يتعيّن على الجهة أيضممممت

رُعرف  مممذا بممممدى تحممممل الجهمممة   و 15  فمممماذا يعني  ممماصمممممممممممممممممل ضممممممممممممممربهمممما  مممماذا يعني الرقم 5والعممماقبمممة هي  3و مممانممم  ا  تمممماليمممة المحمممددة هي 

 واستعداد ا لتقبل المخاطر ودرايتها بما يجب أن تفعل  بشأنها. على س يل الم ال: 
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 تصنيف المخاطر  جراءات ال 

 17-25  . ير مقبولة  التوقف عن أنشطة العمل والقيال بإجراء التحسين الفورخ

 10-16  .يمكن تحملها  السعي لتقليل المخاطر ضمن إطار  مني محدد

 5-9  .مناسبة  التطلع إلى التحسين عند مراجعة تقييم المخاطر في المرة القادمة

 1-4  .ات اذ أخ إجراء آخر مع ضمان الحفاظ على الضواب مقبولة    يلزل 

 .: م ال على تحديد معايير المخاطر وإجراءاتها3جدول 

 وضع تدابير رقابية للتحكم في المخاطر 6

ا من الحيمماة اليو  ي على جميع المخمماطر  لممذا  فممإن ممما يتعيّن على الجهممة القيممال بمم   و ميممة و  يُتوقع من الجهممات أن تق مممممممممممممم تم ممل المخمماطر جزءت

الرئيسممممممممممممممية وتنفيذ تدابير التحكم المطلوبة لإدارتها على نحو مسممممممممممممممؤول  و ذا يعني أن  يتعيّن على أخ جهة القيال بكل ما  و  تحديد المخاطر

ا"  مقابل التدابير اللا مة للتحكم في المخاطر الحقيقية.   لحماية الأشخاص من الضرر  مما يعني موا نة مستوى المخاطر "ممكن عمليت

يتعيّن على الجهة  عند تحديد التصممممممممممنيف الأولي للم اطر  أن تعمل بشممممممممممكل منه ي من خلال قائمة المخاطر  ير المقبولة لتحديد الضممممممممممواب  

ا  ولتحقيق أدنى  ا بالنسمممممبة للم اطر  يتعيّن اللا مة لتقليل  ذه المخاطر إلى مسمممممتوى مقبول وأدنى مسمممممتوى ممكن عمليت مسمممممتوى ممكن عمليت

ع أن يكون من الممكن إثبات أن الجهد أو الوق  أو التكلفة التي ينطوخ عليها تقليل المخاطر بشمممكل أكار سمممتكون  ير متناسمممبة بدرجة كبيرة م

 ملية موا نة بين التكاليف والفوائد. الفوائد المكتسبة. ويتعيّن ترجيح  ذا القرار لصالح السلامة وال حة  بحيث   تكون العملية ع

من المهم  خلال  ذه العملية  أن يتم النظر في ا ثار المشمممممممممممممتركة الناجمة من تداخل العديد من الأخطار المختلفة  وليس فق   ل خطر على 

ا النظر في تدابير التحكم القائمة والمعمول بها بالفعل  كما يتعيّن أن  تسممممممممتند أخ ضممممممممواب  إضممممممممافية محددة إلى  دة  ويتعيّن على الجهة أيضممممممممت

 ممارسات عمل جيدة وآمنة من أجل تقليل المخاطر.  

 

    Hierarchy of Control  تسلسل تدابير التحكم 6.1

ا رشمممممممادات المتعلقة بتسممممممملسمممممممل تدابير التحكم مفيدة للمسممممممماعدة في  يكلة عملية ات اذ القرار والت طي  بشمممممممأنها   يث يتم ل الغرض من 

 إلى سممممممم  فئات اسمممممممت دال 
ت
كما  و موضمممممممح في  التسممممممملسمممممممل عند الت طي  لتدابير التحكم في اسمممممممت دال أكثر التدابير فعالية. وتنقسمممممممم عادة

 م
ت
 . 6.1.6إلى  6.1.1 نالبنود بداية

 

 Eliminate the Hazard  القضاء على الأخطار  6.1.1

 إن القضممممممممممممممماء على الأخطمار  و أكثر تمدابير التحكم فعماليمة لتقليمل المخماطر  إ  أنم  يميمل إلى أن يكون الأكثر صممممممممممممممعوبمة في التنفيمذ  فقمد يكون 

القضممممممممماء على الأخطار  ير مكلف وسمممممممممهل التنفيذ بالنسمممممممممبة لعملية   تزال في مر لة التصمممممممممميم أو التطوير  ويمكن ات اذ القرار باسمممممممممت دال 

طرق أقمل خطورة دون الحمماجمة إلى التغيير  في  ين أنم  قمد يلزل إجراء تغييرات كبيرة في المعممدات والإجراءات وذلمد للقضممممممممممممممماء على معممدات أو 

 الأخطار بالنسبة لأخ عملية قائمة. 
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 Substitute the Hazard  استبدال الأخطار  6.1.2

في  مالمة عمدل إمكمانيمة القضممممممممممممممماء على ا لأخطمار  يتعيّن على الجهمة النظر في اسممممممممممممممتبمدال الأخطمار بمأخرى أقمل خطورة  ويمكن اسممممممممممممممت مدال  مذا 

ا للغاية عند التعامل مع المواد الخطرة  ومن المهم عند اسممممممممممتبدال الأخطار  التسمممممممممملسممممممممممل لتدابير التحكم في جميع الظروف  إ  أن  يكون مفيدت

 البدائل المقتر ة أقل خطورة ويتم تقييمها بشكل ملائم.  ضمان أن تكون 

 

 Engineering Controls تدابير التحكم الهندسية 6.1.3

صممم الضمواب  الهندسمية للت ل  من الأخطار عند المنبع   وذلد قبل أن يتعرض لها  العمال   يث يمكن أن تكون الضمواب  الهندسمية 
ُ
ت

 مستقلة عن تفاعلات العمال أثناء العمل لتوفير مستوى عالي من الحماية. جيدة التصميم و فعالة للغاية في  
ت
 ماية العمال  و  تكون عادة

 

 Segregation فصل الأخطار 6.1.4

يحمدث الفصمممممممممممممممل عنمدما يتم عزل الأخطمار عن الأشممممممممممممممخماص أو العممال  وقد يكون ذلد من خلال إقامة  واجز فيمما بينهم  ويمكن أن يكون 

ا  و ا  لمسافة الفاصلة بين أخ من الأخطار والأشخاص الذين يمكن أن يتأثروا بها.  الفصل أيضت

 

 Administrative Controlsتدابير التحكم الدارية  6.1.5

ا أن  ذه التدابير الم ا مع العمليات القائمة  ين   يتم التحكم بشممكل جيد في  الأخطار  وقد ث   أيضممت سممت دل الضممواب  الإدارية ك يرت
ُ
ت ذة ت

ا من جممممانممممب العمممممال المتممممأثرين ومن جممممانممممب الممممذين ي ططون للعممممل ل ا كبيرت حمممممايممممة العمممممال أقممممل فعمممماليممممة من التممممدابير الأخرى  وتتطلممممب جهممممدت

 ويراقبون .  

 



    

      

 20من  13 صفحة  Version 1 Rev 0  إدارة المخاطر والتحكم فيها

 

  

OSHJ - CoP - 01   

 Personal Protective Equipment معدات الوقاية الشخصية 6.1.6

م ل معدات الوقاية الشممممممممممممممخصممممممممممممممية أ د تدابير التحكم التي توفر الحماية للفرد الذخ يرتدخ المعدات وتعتمد بشممممممممممممممكل كبير 
ُ
على ما يلي  على ت

 الحصر:س يل الم ال   

  .تحديد الهدف من است دال معدات الوقاية الشخصية 

  معدات الوقاية الشخصية وجودتها ا ختيار المناسب لنو. 

  لها بشكل  حيح.  ارتداء الشخ 

سممممت دل إ   إجراء أخير بعد أخذ جميع 
ُ
عد معدات الوقاية الشممممخصممممية أقل تدابير التحكم فعالية في عملية الت طي  لإدارة المخاطر و  ت

ُ
ت

 تدابير التحكم الأخرى في ا عتبار أو  إضافة إلى التدابير الأخرى. 
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 الأكثر

 فعالية

  

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 الأقل فعالية

 القضاء على الأخطار الت ل  من الأخطار   ي ما أمكن ذلد. 

 ا ستبدال بمواد أو أدوات أو معدات أو عمليات أقل خطورة. على س يل الم ال: 

   .من تلد التي تعتمد على المذيبات 
ت
 است دال الد انات المائية بد 

  .من المسا يق 
ت
 است دال المواد في شكل  بيبات أو  الة سائلة بد 

 استبدال الأخطار

ا والقضاء عليها  على س يل الم ال:     ل من الممكن التحكم في المخاطر  ندسيت

  داخلي.تركيب نظال تهوية  

  .)عوا ل )ميكانيكية/كهربية/أخرى 

   .إيقاف تشغيل المعدات بشكل آلي 

التحكم الهندسية ر تدابي  

  ل يمكن است دال المسافات أو الحواجز لمنع تعرض الأشخاص للأخطار  

  .ضواب  الدخول 

  .المسافة 

 فصل الأخطار

 تغيير طريقة تنفيذ العمل. على س يل الم ال: 

  تحديث طرق العمل ا منة واجراءات.  

  الحد من عدد العمال المعرضين للم اطر والتحكم في الوق  الذخ يتعرضون

 في  للم اطر )التناوب على الوفائف / تبديل مناوبات العمل.( 

  .تقليل وق  التعرض للم اطر 

  الت طي  لتنفيذ العمل في الفترات التي تن فض فيها معدل الأنشطة الأخرى

 الأسبو .  على س يل الم ال الليالي وعطلات نهاية 

 تدابير التحكم الدارية:

توفير معدات الوقاية الشخصية الملائمة والكافية  بما يتناسب مع المهمة. على س يل 

 الم ال: 

  للمواد الساخنة أو الباردة  سب الأخطار. توفير قفا ات  رارية 

   .توفير أقنعة الغبار  ي ما توجد م اطرة من توليد الغبار 

الوقاية  معدات

 الشخصية:

 : أمثلة على تدابير التحكم في تسلسل تدابير التحكم في الأخطار4جدول 

 : معدات الوقاية الشخصية OSHJ-GL-07يمكن الع ور على مزيد من المعلومات  ول معدات الوقاية الشخصية في 
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 المتبقية   المخاطر  6.2

   لكن في5.2.3يتم تحديد تصممنيف المخاطر المتبقية بنفس الطريقة التي يتم عار ا تحديد تصممنيفات المخاطر الأولية والتي يرد بيانها في البند 

نفذ بشكل  امل وفعال. 
ُ
  الة المخاطر المتبقية  يتم إجراء التقييم على أساه افتراض أن تدابير التحكم المحددة في الخطوة السابقة ت

 تسجيل النتائج و البلاغ بها  6.3

 ال   يتعيّن على الجهمة تسممممممممممممممجيمل النتمائج المهممة لعمليمات تقييم المخماطر المختلفمة التي تم إجران ا ثم إبلاغ الأفراد أدناه بهما   على سمممممممممممممم يمل الم

 الحصر: 

 ذين ينفذون تدابير التحكمالعمال ال.   

 تدابير التحكم لمساعدة في تنفيذالعمال الذين يمكنهم التأثير وا.  

 يتعيّن على الجهة تسجيل عمليات تقييم المخاطر بالنسبة لجميع أنشطة العمل ذات الصلة ومواصلة إجرااها . 

 

 ال   يتعيّن على الجهمة تسممممممممممممممجيمل النتمائج المهممة لعمليمات تقييم المخماطر المختلفمة التي تم إجران ا ثم إبلاغ الأفراد أدناه بهما   على سمممممممممممممم يمل الم

 الحصر: 

 عمال الذين ينفذون تدابير التحكمال.   

 لمساعدة في تنفيذ تدابير التحكمالعمال الذين يمكنهم التأثير وا.  

  .يتعيّن على الجهة تسجيل عمليات تقييم المخاطر بالنسبة لجميع أنشطة العمل ذات الصلة ومواصلة إجرااها 
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خاطر المختلفمة التي تم إجران ا ثم إبلاغ الأفراد أدناه بهما   على سمممممممممممممم يمل الم مال   يتعيّن على الجهمة تسممممممممممممممجيمل النتمائج المهممة لعمليمات تقييم الم

 الحصر: 

 عمال الذين ينفذون تدابير التحكمال.   

 تحكمالعمال الذين يمكنهم التأثير والمساعدة في تنفيذ تدابير ال.  

  .يتعيّن على الجهة تسجيل عمليات تقييم المخاطر بالنسبة لجميع أنشطة العمل ذات الصلة ومواصلة إجرااها 

  المراجعة 4.6

يجب على الجهات الحكومية والمنشمممممممآت الخاصمممممممة إجراء مراجعات دورية لسمممممممجل تقييم المخاطر لضممممممممان أن يسمممممممير تنفيذ تدابير التحكم على 

النحو المنشممممود لتقليل المخاطر وضمممممان عدل نشمممموء م اطر جديدة  ويتعيّن مراجعة تقييم المخاطر عند  دوث تغييرات في مكان العمل بما 

 لم ال   الحصر  ما يلي: في ذلد  على س يل ا

 عقب وقو   ادث.  

 غييرات في أنماط العمل والعمالت. 

 تغييرات في ا  ت أو المعدات.  

 اتتغييرات في العمليات وا جراء.   

 تغييرات في الموقع.  

 تغييرات في الأدوات أو المواد.  

 من جانب أخ من السلطات المختصة إجراء تحقيق.  

 بات. تحديث التشررعات والمتطل 

 تنفيذ خطة إدارة المخاطر  6.5

يذ  يتعيّن على الجهة تنفيذ خطة لإدارة المخاطر  و ذه هي العملية التي يتم فيها وضممع خطة اسممتراتيجية لإدارة المخاطر المحددة موضممع التنف

المتا ة وعدد العمال و ير ا من وقد تت ذ  ذه العملية عدة أشممممممممممممممكال بناءت على ثقافة العمل لدى الجهة وسممممممممممممممجل الجهود السممممممممممممممابقة والموارد 

العوامل  ويتم ل أ م جزء في خطة إدارة المخاطر في أنها تسممممممممممممممتند إلى المخاطر المحددة ذات الصمممممممممممممملة بالجهة وأعمالها  كما تتضمممممممممممممممن الخطة 

ا لتدابير التحكم المحددة بالإضافة إلى الت طي  لأخ تغييرات لضمان التحكم في المخاطر بشكل أكار في الم
ت
 ستقبل. تنفيذ

 يتعيّن إبلاغ تفاصيل خطة إدارة المخاطر إلى الجهات المعنية بها وكذلد إلى الإدارة العليا. 
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 مراقبة إدارة المخاطر  6.6

 يتعيّن على الجهة مراقبة عمليات إدارة المخاطر الخاصة بها  ورشمل ذلد  على س يل الم ال   الحصر  ما يلي: 

  لمحددة في وثيقة تقييم  المخاطرالتحكم االتحقق من تطبيق وتنفيذ تدابير.   

 التحقق من أن المسؤولين عن إجراء تقييم المخاطر مؤ لون ومت صصون في الموضو  الذخ يتم تقييم .   

  .التحقق من إبلاغ العمال القائمين على العمل بالمخاطر وتدابير التحكم 

 التدريب   7

ا  ومن الأ مية بمكان إدرا  أن قد يكون إجراء تقييم المخاطر وتوثيقها مهمة 
شممممممممممممماقة على العمال الذين لم يشمممممممممممممار وا في  ذه العملية سمممممممممممممابقت

 كفاءة العمال الذين يقومون بإجراء تقييم المخاطر تؤثر بشكل مباشر على نتائج العملية واتساقها. 

 . .ودقتها سؤولين عن إجرائ  لضمان اتساق العمليةلذلد يتعيّن توفير تدريب على تقييم المخاطر للم

ا بلغات وبالصيغة يفهمها العمال كحد أدنى  ورشمل ذلد  على س يل الم ال   الحصر  ما يلي:   يجب أن توفر الجهة تدريبت

 كيفية تحديد الأخطار.  

 تقييم المخاطر المحددة. 

  تسلسل تدابير التحكم في الأخطاركيفية تحديد تدابير التحكم الفعّالة باست دال.  

  .كيفية توثيق وتسجيل تقييم المخاطر 

يتعيّن إجراء تدريب دورخ لتجديد المعلومات وتحديثها لضممممممان المحافظة على كفاءة العمال  ورشممممممل ذلد  على سممممم يل الم ال   الحصمممممر  ما 

 يلي:  

 ة انتهاء صلا ية شهادة التدريبفي  ال. 

  يةمن تحليل ا  تياجات التدري في  الة تحديد الكفاءة كجزء. 

  .في  الة تحديد نتائج تقييم المخاطر للتدريب  إجراء للتحكم في المخاطر 

 تغيير في المتطلبات القانونية في  الة  دوث. 

  .في  ال أوص  نتائج التحقيق في الحوادث بتوفير تدريب لتجديد المعلومات وتحديثها 

دل للموففين الخاص بالسلامة وال حة يجب على الجهات الحكومية والمنشآت الخاصة التسجيل وا  تفاظ بسجلا  ت دقيقة للتدريب المقُ

 المهنية.  

 : التدريب والكفاءة. OSHJ-GL-26يمكن الع ور على مزيد من المعلومات بشأن التدريب في 
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 المراجع 8

 :07-OSHJ-GL معدات الوقاية الشخصية 

 :26-OSHJ-GL التدريب والكفاءة 

  قانون العمل الإمارات   - 1980لسنة  8القانون رقم 
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 سجل تعديلات الوثيقة  9

  
 العنوان إدارة المخاطر والتحكم فيها

 سجل تعديلات الوثيقة  

 النسخة تاريخ المراجعة  تفاصيل التعديل الصفحات المعُدّلة

 SEP 2021 1 15 وثيقة جديدة    يوجد
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 : نموذج تقييم المخاطر1الملحق 

 تقييم لـ:

 الموقع:

قيّ  
ُ
 م:وظيفي للمُقيّ  المسمى ال   م: اسم الم

 تاريخ المراجعة:   التقييم: تاريخ 

 ا ختصارات

 المسؤول:

 التاريخ:

الشخص القائم 

 بالتنفيذ

 الأخطار العو اقب تدابير التحكم القائمة المخاطر   تدابير التحكم الضافية المخاطر المتبقية
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